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Komunikacijas darba politikas ietvars

Paula Stradina Medicinas véstures muzeja (turpmak — Muzejs) Komunikacijas darba
politika ir dokuments, kas raksturo komunikacijas darba organizacijas struktiru un tas
daltbniekus Muzeja parmainu procesa, pieejamibas nodroSinasanas veidus un komunikacijas
pieejamibu, ka ari nosaka 2023.-2027. gadam izvirzitos stratégiskos narativus zinatnes
pieejamibai un komunikacijas darba prioritates. Komunikacijas darba politika attiecas uz Paula
Stradina Medicinas véstures muzeju jeb Muzeja galveno éku Ukrainas neatkaribas iela 1, Riga, un
ta strukturvienibu Farmacijas muzeju Riharda Vagnera iela 13, Riga. Komunikacijas darba politika
attiecas uz visiem Muzeja darbiniekiem un sadarbibas partneriem, un ta caurvij ikdienas darba
pienakumu veiksanu.

Politika izriet no:

° Paula Stradina Medicinas véstures muzeja nolikuma (2009. gada 27. oktobra MK
noteikumi Nr. 1233), kas nosaka, ka Muzeja darbibas mérkis ir vakt, saglabat, pétit, izstadit un
popularizét materialas un nematerialas liecibas, kuram ir vésturiska, zinatniska un memoriala
nozime, ka art ar tam saistitu informaciju par Latvijas un pasaules medicinas vésturi, lai veicinatu
sabiedribas izglitoSanu un attistibu;

. Muzeja misijas: Muzejs veido izpratni par rupém ka ilgtspéjigas sabiedribas
pamatu. Balstoties uz dzivibas un socialo zinatnu pétijumiem un kultirvéstures liecibam, Muzejs
runa ar plasu auditoriju par veselibu ka mainigu priekSstatu kopumu, kas uzrada dazadu periodu,
regionu un individualo pieredzu mijiedarbi;

° Muzeja vizijas: Latvijas iedzivotajiem Muzejs ir veseligas dzives komponente miza
garuma;
. Muzeja vértibam: Muzejs ka Veselibas ministrijas padotibas iestade sava darba

ievéro vienotas valsts parvaldes vértibas: profesionalitate un efektivitate, godpratiba, atbildiba,
darbs sabiedribas laba, valsts ilgtspéja un sabiedribas labklajiba, atklata un sabiedribai pieejama
valsts parvalde un sadarbiba valsts parvaldé. Savukart Muzeja stratégija 2023.-2027. gadam
izvirzitas tris pamatveértibas: ieklausana, proaktivitate un intelektualais godigums.



Tiesiskie un étiskie pamati:

. Latvijas Republikas Muzeju likums;

° Latvijas Republikas Autortiesibu likums;

° ICOM muzeju profesionalas étikas kodekss;

° Latvijas Zinatnu akadémijas Zinatnieka étikas kodekss.

Saistitie planoSanas un ievieSanas dokumenti:

° Sabiedribas veselibas pamatnostadnes 2021.-2027. gadam;

° Kultdrpolitikas pamatnostadnes 2022.—2027. gadam;

° Bérnu, jaunatnes un gimenes attistibas pamatnostadnes 2022.—2027. gadam;

° Izglitibas attistibas pamatnostadnes 2021.—2027. gadam;

° Paula Stradina Medicinas véstures muzeja darbibas stratégija 2023.-2027. gadam;
. Muzeja Krajuma darba politika 2023-2027;

. Muzeja Pétniecibas darba politika 2023—-2027;

° Muzeja ikgadéjais darba plans;

° Muzeja procediras un formas.

Merkis: Muzeja misija un vértibas balstitais komunikacijas darbs ir vérsts uz Muzeja
meérkauditorijas attistiSanu, Muzeja krajuma, pamatekspoziciju, izstazu un publiskas programmas
pieejamibu, vairojot tadas pieredzes, kas palielina Muzeja satura (produktu un pakalpojumu)
izmantoSanu dzives garuma.

Terminu skaidrojums:

Pieejamiba: universala dizaina principos balstits Muzeja komunikacijas darbs, kas
nodrosSina Muzeja auditorijas attistiSanu, Tstenojot pieejamibu Muzeja krajumam,
pamatekspozicijam, izstadém un publiskas programmas aktivitatem ta, lai — cik vien iesp&jams,
bez pielagosanas vai ipasa dizaina nepiecieSamibas — tas var izmantot visi cilvéki, neatkarigi no
izglitibas, profesionalas pieredzes un identitates, t. sk., nespéjas, vecuma, dzimuma, geografiskas
izcelsmes un seksualas orientacijas.

Meérka grupa: atsevisks sabiedribas segments, uz kuru vérsts Muzeja komunikacijas darbs
un kura péc noteiktam socialdemografiskajam, ekonomiskajam, psihologiskajam vai uzvedibas
iezimém var ietilpt ikviens Muzeja esoSais vai potencialais lietotajs, apmeklétajs un
neapmeklétajs, kurs klatiené vai attalinati izmanto Muzeja krajumu, pakalpojumus un produktus,
ka ari Muzeja komanda, sadarbibas partneri un citas iesaistitas puses. Muzejs ar mérka grupam
veido ilgtspéjigas attiecibas.

Publiska programma: aktivitasu kopums, ko Muzejs piedava meérka grupam — izstazu
pavadosas programmas, muzejpedagogiskas un citas nodarbibas skoléniem un gimeném ar
bérniem, muzizglitibas pasakumi pieaugusajiem, gida pakalpojumi pamatekspozicijas un izstadeés,
konferences. Publisko programmu veido Muzeja specialisti un pieaicinatie eksperti.



Muzeja krajums: krajumu veido aptuveni 215 000 priekSmeti pamat-, palig- un apmainas
krajuma. PriekSmeti ir sagrupéti piecos sektoros péc to tipiem: fotofonokino dokumenti; lietiskie
materiali; rokraksti un dokumenti; retas gramatas un iespieddarbi un maksla. PriekSmeti tiek
eksponéti pamatekspozicijas un izstades, izmantoti Muzeja komunikacija un pakalpojumu un
produktu izstrade, ka ari ir pieejams resurss pétniecibai. Krajuma pieejamiba tiek nodrosinata
krajuma publiskas pieejamibas programmas ietvaros.

Muzeja biblioteka: biblioteku veido aptuveni 20 000 dokumentu — gramatas, zurnali,
rokraksti, audiovizualie materiali, kartes, disertacijas u. c. dokumenti. Ta ir visparpieejama
speciala biblioteka, kas specializéjas medicinas véstures avotu saglabasana.

Pamatekspozicija: ilgtermina (5-10 gadi) parskata ekspozicija, kas veidota, balstoties uz
kuratorisko koncepciju, mantojuma interpretaciju un starpdisciplinaru Muzeja krajuma izpéti; tas
dizains ir nozimigs instruments satura mediacija plasai auditorijai; saistiba ar pamatekspoziciju
tiek izstradatas tematiskas publiskas programmas aktivitates dazadam auditorijam.

Izstade: Tstermina (3—12 ménesi) ekspozicija, kas veltita konkrétai sabiedriba aktualai
témai, balstas uz kuratorisko koncepciju un starpdisciplinaru pieeju un var ietvert mantojuma

izstadei tiek izstradata pavadosa programma.

1.Komunikacijas darba organizacijas struktira un tas dalibnieki
Muzeja parmainu procesa

1.1. Atbildigie par politiku

Atbildigie par Komunikacijas darba politikas 1stenosanu, mérku sasniegSanu un regularu
komunikacijas darba izvértéjumu ir Muzeja direktors, galvenais kurators, publisko programmu un
komunikacijas nodalas vaditajs un Muzeja struktirvienibas Farmacijas muzeja vaditajs. Atbildigie
izstrada komunikacijas darba procediras, un vinu pienakums ir veicinat Muzeja komandas
kompetencu attistibu komunikacijas darba veiksanai.

1.2. Komunikacijas darba organizacija

2020. gada Muzeja parmainu vadiba veica funkciju auditu un, izrietoSi no secinajumiem,
2021. gada ieviesa organizacijas restrukturizacijas planu.

Komunikacijas darbs tiek organizéts Farmacijas muzeja, Publisko programmu un
komunikacijas nodalas un galvena kuratora amata ietvaros, kas ir tieSa Muzeja direktora
paklautiba, un krajuma publiskas pieejamibas programmu vaditaja amata ietvaros, kas ir tiesa
direktora vietnieka pétniecibas un krajuma darba paklautiba. Ar komunikacijas darbu saistito
projektu vadiba tiek nodroSinata Saimniecibas un projektu vadibas nodalas projektu vaditaja un
izglttibas projektu vaditaja amata ietvaros. Saimniecibas un projektu vadibas nodala ir tiesa
direktora vietnieka attistibas darba paklautiba.



Publisko programmu un komunikacijas nodala izstrada Muzeja publisko programmu un
koordiné sadarbibu ar citam Muzeja strukttrvienibam, lai nodroSinatu tas norisi, ka ari nodrosina
Informacijas centra darbibu, Muzeja mérka grupu izpéti un aréjo komunikaciju, t. sk., sabiedriskas
attiecibas un marketingu. Publisko programmu un komunikacijas nodala koordiné pieejamibas
principu ievieSanu Muzeja publiskaja darbiba, piedalas ieks€éjas komunikacijas nodrosinasana un
lldzfinanséjuma piesaisté Muzeja projektiem. Nodalas struktliru veido nodalas vaditajs, publisko
programmu koordinators, komunikacijas specialists, sabiedrisko attiecibu specialists, dizainers,
divi vecakie muzejpedagogi un divi muzejpedagogi.

Muzeja galvenais kurators piedalas izstazu un pamatekspoziciju ilgtermina planosang,
izstrada izstazu un pamatekspoziciju koncepcijas, piedalas to budZeta un istenosanas planosana,
saturiskajos jautajumos koordiné izstazu un pamatekspoziciju darba grupas, veic koncepciju
autoruzraudzibu izstaZzu un pamatekspoziciju TstenoSanas gaita, veido izstazu un
pamatekspoziciju pavadosos tekstus, ka ari nodroSina Muzeja galvenas €kas izstazu lietu
nokomplektésanu.

Krajuma publiskas pieejamibas programmu vaditajs sadarbiba ar Krajuma nodalu
nodrosina pieprasijumu apkalpoSanu, kas saistiti ar Muzeja krajuma izmantoSanu, — kratuvju
apmekléjumu, deponéjumu un attélu pieprasijumiem, amata kompetences ietvaros ka atbildigais
no Muzeja puses vada darbus, kas saistiti ar ienakosas un izejoSas deponésanas proceduram,
piedalas ekspoziciju, izstazu, publiskas programmas un publiskas komunikacijas aktivitasu
saturiskaja izstradé un tehniskaja realizacija, koordinéjot krajuma pieejamibu darba grupu
dalibniekiem, ka art sadarbiba ar Krajuma nodalu un galveno kuratoru koordiné krajuma
priekSmetu parvietoSanu un atbild par to eksponéSanu Muzeja galvenas ékas izstadés.

Muzeja struktdrvientba Farmacijas muzeja komunikacijas darbs organizéts vaditaja,
galvena komunikacijas specialista, projektu vaditaja un vecaka muzejpedagoga amata ietvaros un
sadarbiba ar Publisko programmu un komunikacijas nodalu, krajuma publiskas pieejamibas
programmu vaditaju, projektu vaditaju un izglitibas projektu vaditaju.

2.Pieejamibas nodrosinasanas veidi

2.1. Informacija Muzeja €kas publiskaja telpa un apmeklétaju Informacijas centros;

2.2. Labiekartota infrastruktdra, t. sk., telpu nomas pakalpojums;

2.3. Pamatekspozicijas un izstades;

2.4. Muzeja publiska programma;

2.5. Muzeja majaslapas un socialo mediju konti;

2.6. Muzeja Apkartraksts;

2.7. Marketinga programma;

2.8. Krajuma publiskas pieejamibas programma, t. sk., krajuma priekSmetu deponésana;
2.9. Muzeja bibliotéka;



2.10. Krajums un digitalizéta krajuma dala, kas pieejama Nacionalaja muzeju krajuma
kopkataloga.

3.Komunikacijas pieejamiba

3.1. Uz komunikaciju attiecinami vispareji pieejamibas principi:
3.1.1. Veidojot komunikaciju, més pardomajam, kadas meérkauditorijas vélamies
sasniegt un, attiecigi, kadas ir to nodarbosanas, intereses, aktualas témas un problémas;

3.1.2. Muzeja veidotais saturs atbilst muzeja vertibam;

3.1.3. Muzejs komunicé latvieSu un anglu valoda, krievu valodas versiju nodroSinot Paula
Stradina Medicinas véstures muzeja majaslapai un navigacijai Muzeja galvenaja €ka;

3.1.4. Majaslapas un Informacijas centros piedavajam aktualo informaciju par vides
pieejamibu un informacijas pieejamibu pamatekspozicijas un izstades, ka ari
publiskas programmas notikumos;

3.1.5. Majaslapam reizi gada saskana ar "Vides aizsardzibas un regionalas attistibas
ministrijas vadlinijam iestazu timek|vietném noteikto pieklistamibas prasibu
ievéroSanas ietekmes izvértéSanai un nesamériga sloga pamatosanai" tiek veikts
vienkarsSotais izvertéjums un publicéts pieklUstamibas pazinojums;

3.1.6. Lai izvértétu un uzlabotu komunikacijas pieejamibu, més regulari un

sistematiski ievacam Muzeja mérka grupu atsauksmes, ka ari konsultéjamies ar
ekspertiem un vadamies péc labas prakses piemériem.

3.2. Parejas perioda lidz parzimoloSanas projekta uzsak$anai, komunikacija ievérojam
Muzejam specifisku valodas stilu:

3.2.1. Izvairamies no liekvardibas, t. sk., no apzimétajvardiem un ipasibas vardiem, kas
saturiski neko nepapildina;

3.2.2. Veéstijumam ir jabut saprotamam, tomér meés neizvairamies no zemtekstiem.
SareZgitus un/vai parprotamus terminus més paskaidrojam un/vai piedavajam
informaciju vieglaja valoda;

3.2.3. Veidojot komunikaciju, més izvairamies no kritiskas, ciniskas un aizbildnieciskas
attieksmes pret to, kam nepiekritam, uzskatam par nepatiesu vai novecojosu, t. sk.,
vésturiskam medicinas praksem;

3.2.4. Musu komunikacijas tonis ietur lidzsvaru starp formalas un neformalas valodas un
attélu stilu. Tas ir draudzigs, bet ar institucionalu profesionalismu, miasu humors — bez
kica, arogances un stereotipiem;



3.2.5. Muzeja vizualo valodu raksturo lakonisms, skaidriba un lasamiba. Saskanoti vizualas
valodas un grafiskie risinajumi tiek lietoti Muzeja €ku vide, majaslapas, socialajos medijos, ka art
digitalajos un drukas materialos;

3.2.6. Krajuma priekSmetu etikeSu standarts pamatekspozicijam, izstadém, publikacijam
un priekSmetu publiskoSanai digitalaja vidé ir izstradats, pielagojot starptautisko atminas
instituciju praksi Muzeja vajadzibam.

3.3. Komunikacijas pieejamibas darba meés praktizéjam iesaistes principu lémumu
pienemsana un izsveram fiziskos, sensoros, intelektualos, informacijas pieejamibas, finansialos,
emocionalos, kultiras un tehnologiskos skersJus, vaicajot:

3.3.1. Ka mazinat intereses vai izpratnes trikumu par Muzeju un ta veidoto saturu
(produktiem un pakalpojumiem);

3.3.2. Vai Muzejs ir fiziski pieejams cilvékiem ar dazadam spéjam un vai tas ir atverts
dazadam Muzeja auditorijam érta laika;

3.3.3. Vai Muzejs ir finansiali pieejams cilvékiem ar nelieliem ienakumiem;

3.3.4. Vai Muzejs ir intelektuali pieejams cilvékiem bez priekSzinasanam par témam, ar
ko Muzejs strada, un cilvekiem ar maciSanas nespéju;

3.3.5. Vai Muzeja komunikacija un komandas attieksme ir ieklaujosa;

3.3.6. Vai Muzeja digitala infrastruktidra strada cilvéeku laba, nevis rada papildu
pieejamibas Skérs|us;

3.3.7. Vai Muzeja darba tiek iesaistiti ieintereséto sabiedribas grupu parstavji un vai ar
komunikacijas darbu tiek aizsniegta jauna auditorija;

3.3.8. Vai Muzeja veidotais saturs ir aktuals ta mérkauditorijam un veicina ilgtspéjigu
sabiedribu, tuvinot dazadas sabiedribas grupas?

3.4. Lai nodrosinatu komunikacijas pieejamibu nepietiekama valsts budzZeta finanséjuma
apstaklos, Muzejs piesaista istermina un ilgtermina nacionalu un starptautisku projektu konkursu
finansejumu.

4. 2023.-2027. gadam izvirzitie stratégiskie narativi zinatnes
pieejamibai

4.1. Starpdisciplinara pieeja, kas paredz véstijumos par medicinu ka dzivibas un
tehnologiju zinatni vairak izcelt ari tos sabiedribas veselibas aspektus, kas ir socialas véstures,
sociologijas, antropologijas un kultlras teorijas kompetence; pakapeniski paplasinoties izpratnei
par medicinas nozimi un tas lomu sabiedriba, ka art parskatot lidzSinéjo zinatnu hierarhiju un
medicinas autoritati Muzeja, meés vélamies vairot izpratni par veselibu ka daudzdimensionalu
jédzienu. Sociala mijiedarbiba, politiskais un kulturas konteksts, individuala pieredze ir veselibas



diskursi, kas veido medicinas dialogu ar zinatném, kas lidz §im Muzeja izslégtas no plasakas
redzamibas vai uzskatitas par netiesi saistitam ar medicinu.

4.2. Izpratne par veselibu ka vésturiski mainigu kultUrsocialu jédzienu. Veseliba, ko més
izdzivojam, ir daudzslanaina un mainiga atkariba no to ietekméjoSiem faktoriem, kas ne vienmér
ir mediciniski, — lidzcilveki, dzivas radibas un nedziva daba, cilvéku radita vide, tehnologijas un
fiziskas, politiskas, kultlras un socialas struktiras. Pieméram, 21. gs. galvenais naves iemesls vairs
nav infekcijas, bet gan ar dzivesveidu saistitas slimibas — aptaukoSanas, diabéts, vairaki vézia
paveidi un sirds slimibas. Turklat, pagarinoties paredzamajam muza ilgumam, arvien lielaku
nozimi lidztekus progresivam medicinas tehnologijam ieglst konsultacijas un apripe. Muzejs
veido izpratni par ripém ka ilgtspéjigas sabiedribas pamatu.

4.3. "Vienas veselibas" (no anglu val. — One Health) pieeja, kas caurstravo sabiedribas
veselibas, veterinaras un vides nozares un aktualizé veselibu ka cilvékus un eksosistemas
vienojoSu lielumu. Starpnozaru sadarbiba un zinaSanu apmaina balstitas Pasaules Veselibas
organizacijas iniciativas merkis ir risinat sabiedribas problémas, pieméram, klimata parmainas,
ekosistémas daudzveidibas samazinasanos, partikas drosibu, slimibu kontroli, tam izplatoties no
dzivniekiem uz cilvekiem un otradi (zoonozes), ka arT mikroorganismu attistiSanos, tiem kllstot
rezistentiem jeb nejutigiem pret tradicionalajam arstéSanas metodém. Plasaka izpratné "Vienas
veselibas" pieeju balsta ripes par planétas veselibu kopuma, izcelot ilgtsp€ju ka sabiedribas
veselibas garantu. Cilveku un sabiedribas veseliba ir tiesi atkariga no apkartéjas vides veselibas,
tadé| rdpes par savu veselibu vienlaikus nozimé ari rlpes par planétas ekosistemu kopuma un
katru tas komponenti atseviski.

4.4. Sadarbiba balstita pieeja “Veseliba visas politikas” (no anglu val. — Health in All
Policies), kas formulé un integré veselibas apsvérumus politikas veidoSana dazadas nozarés un
visos limenos, lai uzlabotu iedzivotaju veselibu, veseligu attistibu un veseligu uzvedibu dzives
garuma. leklaujot veselibas aspektu visas ricibpolitikas, mérkis ir panakt veselibas un labklajibas
atziSanu par prioritati ne tikai veselibas nozare, bet ari citas — pieméram, vides, izglitibas,
satiksmes, zemkopibas un ekonomikas — nozareés. lesaistot sabiedribu domapmaina un veidojot
izpratni par to, ka veseliba ietekmé citas nozares, tiek veicinatas izmainas cilvéku sazina,
kolektivaja inteligencé un visu lTmenu atbildiba.

5.2023.-2027. gadam izvirzitas prioritates

5.1. Muzejs ka platforma zinasanu sabiedribai

lepriekséja akreditacijas perioda 2018.—2022. gadam proporcionali lielaka Muzeja
auditorija bija Latvijas skolu grupas un pieaugusie ar profesionalu interesi par ar medicinas vésturi
un medicinas zinatni saistitam temam. Turklat arkartas situacija veselibas apripes sistema,



sakoties Covid-19 pandémijai, izgaismoja Muzeja nepietiekamo veiktspéju, kas traucéja tam k|ut
par sabiedriba pieprasitu un uzticibu rosinoSu avotu veselibas pratibas jautajumos. Lai padaritu
publisko un izstazu programmu daudzveidigaku, plaso piedavajumu skolam 2021. gada Muzejs
saka izlidzsvarot ar pasakumiem un izstadem, uzrunajot ari citas mérka grupas. Turpmak
pretrunigas informacijas, nepatiesu zinu un konspiracijas teoriju parbagatibas apstaklos
Muzejs kalpos par drosticamu platformu sabiedriba pieprasitu un sociali lietderigu prasmju
apguvei un zinasanu radiSanai un parnesei, tadéjadi ari audzéjot lojalo Muzeja apmeklétaju
atkartotu apmekléjumu skaitu.

Lai paaudZu nomainas procesa nodrosinatu Muzejam lojalas auditorijas péctecibu, 2021.
gada Muzejs uzsaka darbu pie galvenas €kas pieblves rekonstrukcijas, paredzot taja izveidot
Veselibas pratibas centru bérniem — Bérnu muzeju 6—12 gadus veciem bérniem, vinu vecakiem
un pedagogiem. Piebiveé tiks izveidota interaktiva, izzinas procesu rosinosa ekspozicija un “Jauno
pétnieku laboratorija”. Bérnu muzeja darbibai izstradata muzejpedagogiska metodologija un
nodarbibu témas tiks balstitas izglitibas reformas “Skola 2030” ieviestaja kompetencu pieeja.

Lai Muzejs pakapeniski klatu par starpnozaru pieeja balstitu zinatnes komunikacijas
platformu, satura veidoSana Muzejs praktizés sadarbibas modeli, kura ietvaros piedavas savu
publisko aktivitasu infrastruktlru pasakumu rikosanai institlcijam un organizacijam, kuru
darbibas profils un vértibas atbilst Muzeja vadlinijam, veicina zinasanu sabiedribas veidosanos,
sniedz ieguldijumu sabiedribas veseliba vai vairo iedzivotaju veselibas pratibu. Muzejs turpinas
veidot un stiprinat sadarbibu ar Latvijas augstskolam, pétniecibas institlcijam, zinatnieku
tehnologisko inovaciju uznémumiem, zinatnes un kulttras izdevumiem, domnicam, laikmetigas
kultliras organizacijam un pilsoniska aktivisma iniciativam.

5.2. Muzejs ka proaktivs dalibnieks aktualajas norisés sabiedriba

Muzejs apzinas savu potencialu veicinat pozitivas parmainas sabiedriba, veidojot un
uzturot attiecibu tiklus starp dazadam meérka grupam, tuvinot dazadas sabiedribas grupas un
tadejadi nodrosinot sabiedribas ilgtspéju. Turpmak Muzejs vairos iek$éjos resursus un veidos
tadu attiecibu marketingu ar dazadam meérka grupam, lai klatu par proaktivu dalibnieku
aktualajas norisés sabiedriba.

Merktiecigi stiprinasim Muzeja komandas kompetences un prasmes stradat strauji
mainiga pasaulé, ka ari sadarbosimies ar dazadu jomu specialistiem. Muzeja atpazistamibu un
socialo statusu balstisim uz institucionalo drosmi un profesionalam iemanam izvaicat un risinat
neértas, bet ilgtspéjigas sabiedribas attistibai butiskas témas. Pieméram, paaudzu konflikts
attieciba uz dabas resursu partérinu, kas rada draudus nakotnes sabiedribas vajadzibu
apmierinasanai, ieklaujosas un sociali vienlidzigas sabiedribas veidoSanas principi, seksualitate un
sabiedribas novecosSanas Latvija un Eiropas Savieniba. Komunikacijas darbu saturiski balstisim
gan uz vestures liecibu pétijumiem, gan reakcijas uz sabiedrisko noriSu aktualitatém un
iespéjamiem nakotnes scenarijiem.
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5.3. Musdienam atbilstoSas pamatekspozicijas un izstazu programmas
5.3.1. Koncepcijas izstrade jaunai pamatekspozicijai Muzeja galvenaja eka

Muzeja pamatekspozicija ir veidota ka hronologiski linears medicinas attistibas izklasts no
pirmsvéstures lidz kosmosa izpétei, kura galvenie orientieri un “cilvéces progresa virzitaji” ir
izcilas personibas, atseviski biomedicinas atklajumi un to pielietojuma tehnologijas. Daudzviet
mainita, papildinata vai nojaukta, ta joprojam sevr ir saglabajusi 1961. gada veidotas ekspozicijas
uzbavi, makslinieciskas izteiksmes lidzek]us un padomju ideologijas nospiedumus.

Lai apmeklétajiem nodrosSinatu Muzeja pieredzes atbilstibu misdienu parmainam
medicinas zinatné, zinatnes komunikacija un sabiedribas uzskatos par veselibu, ka ari lai
Muzeja véstijumos ieviestu daudzbalsibu, tostarp pacienta pieredzi, 2023.-2027. gada
planosanas perioda tiks izstradata jaunas pamatekspozicijas koncepcija. To paredzéts veidot ka
starpdisciplinari daudzveidigu veselibas jédziena redzéjumu caur véstures prizmu; ar modularu
struktdru; hronologiski seciga stasta vieta — nelineara tému, notikumu un pieredZu dazadiba,
atskirigu laikmetu negaidita krustoSanas vai norise vienlaicigi. Koncepcijas izstrade planota tiesa
sasaisté ar citam Muzeja pardefinésanas aktivitatem — krajuma potenciala apzinasanu, auditorijas
attistiSanu un jauna, spéciga satura balstita zimola izveidi.

Koncepcijas izstradi paredzéts pabeigt Saja stratégiskas planosanas perioda, savukart
jaunas pamatekspozicijas razosana un uzblve planota ka nakama stratégiskas planosanas
perioda prioritate. Saja perioda savukart paveicama Veselibas pratibas centra bérniem — Bérnu
muzeja ekspozicijas konceptuala izstrade, razoSana, uzblve un nodosana apmeklétajiem Muzeja
galvenas ekas rekonstruétaja piebuveé.

5.3.2. lzstazu programma

2023.—2027. gada planosanas perioda Muzejs turpinas darbu pie pardefinésanas mérkiem
atbilstosSu, sabiedriba pieprasitu un sociali proaktivu izstazu un to pavadoSo programmu
Istenosanas. |k gadu planots izveidot 3 izstades, t. sk., vienu Farmacijas muzeja. Optimizéjot
resursus, izstazu programma tiks planota sasaisté ar darbu pie pamatekspozicijas izveides.
Tadel izstazu tematiskaja izvele, priekSizpétes darba, krajuma priekSmetu atlasé un
komunikacijas risinajumos biitiska vieta tiks atvéléta iespéjai izstadi vélak modificét, lai apjoma
reducéta modula formata to potenciali varétu ieklaut pamatekspozicija. Tadejadi tiks apzinats
pamatekspozicijas iespéjamo tému segums, tas izveidé iesaistitas ieinteresétas sabiedribas
puses, apzinatas sabiedribas gaidas un testéta komunikacija ar esosajam un potencialajam
Muzeja mérka auditorijam.

IzstaZzu programmas laicigu planosanu apgratina nepietiekamais bazes finanséjums un
neskaidriba par ta turpmako apjomu. Tikpat neprognozéjami ir ari rezultati Muzeja centieniem
piesaistit [1dzfinanséjumu dazadu atbalsta fondu projektu konkursos. Lai ari planoSanas perioda
izstazu darbibas nodroSinasanai Muzejs ir izstradajis un iesniedzis pieteikumus vairakiem
Istermina un ilgtermina nacionaliem un starptautiskiem projektu konkursiem, tikai péec rezultatu
izzinoSanas bus iespéjams konkretizét Muzeja izstazu programmas saturu un terminus.

Izstazu pavadosas programmas — lasijumi, darbnicas, debates, simpoziji, ekskursijas un
cita formata aktivitates — paredzétas zinasanu apmainai, kritiskas domasanas un lidzradisanas
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prasmju veicinasanai. Tadél pavadoSo programmu izstradé prioritara ir mijiedarbe starp
medicinas un dabas zinatnu joma stradajosajiem, humanitaro un socialo zinatnu parstavjiem,
pacientu intereSu grupam, kuratoriem, maksliniekiem, pedagogiem, politiku veidotajiem,
sabiedribas ieinteresétajam grupam un kopienam, ar kuram Muzejs vélas dibinat ilgtspéejigas
attiecibas.

Atras reagé$anas aktivititém un mazbudZeta “pop-up izstadém”, kas testé krajuma
potencialu Muzejam darboties proaktivi un bit socialpolitiski aktivam, art turpmak tiks izmantota
Muzeja galvenas ékas 1. stdva Maza izstazu zale un Farmacijas muzeja izstazu zale. Sis izstazu
telpas, tapat ka lidz Sim, bls atvértas makslinieku, pétnieku, kuratoru rezidencem un proaktivam
sadarbibas formam, kas nereti izvérsas ka iepriekS neplanota, bet talitéja reakcija uz aktualam
norisém sabiedriba.

Muzeja galvenas ekas Macibu telpa ir uzstadita érti lietojama un biezai eksponatu mainai
piemérota modulara vitrinu sistéma. Ta izveidota ka instruments sabiedribas lidzdalibai Muzeja
pardefinéSanas procesos, laujot apmeklétajiem pasSiem veidot savas izstades, kuras personigi
dzivesstasti un pieminas lietas nonaktu dialoga ar Muzeja krajuma vai bibliotéka piemekléetiem
materialiem. Ar pasrocigi veidoto izstazu starpniecibu apmeklétaji varés iesaistisies “uzskatama”
domu apmaina ar Muzeja darbiniekiem gan par izstadem, gan pastavigajai ekspozicijai
nepiecieSamajam parmainam un par Muzeja krajuma talakas veidoSanas politiku. Vienlaikus
modulara sistéma ieviesta ar mérki piedavat praksé balstitu ieskatu izstazu veidoSanas procesa,
sniedzot iespéju izkopt pilnvértigam Muzeja apmekléjumam nepiecieSamas “lasitprasmes” un
kritisko domasanu — parzinat ekspozicijas iekodéto véstijumu uzblves gramatiku, saredzét
véstures liecibas uz Sodienu attiecinamas kopsakaribas, rast Muzeja iegltajam zinasanam
turpmaku pielietojumu.

5.3.3. Darbs ar pamatekspoziciju Muzeja struktlrvieniba Farmacijas muzeja

lerobeZota finanséjuma un cilvékresursu apstaklos Muzeja struktlrvienibas Farmacijas
muzeja pamatekspoziciju stratégiskas planosanas perioda paredzeéts atstat iepriekseja veidola un
papildinat ar jauniem pamatekspozicijas sadalu ievadtekstiem un eksponatus skaidrojosam
etiketém un anotacijam.

5.4. Izstradata auditorijas attistiSanas stratégija

Muzejam nav bijusas nedz finansialas iespéjas, nedz brivu cilvékresursu, lai nodrosinatu
un padzilinatu esoSo un potencialo lietotaju izpéti. Auditorijas attistiSanas stratégiju, izzinot
dazZadu grupu gaidas un prieksstatus par Muzeju, intereses, paradumus, vajadzibas un vélmes,
izstradasim Muzeja parzimoloSanas procesa ietvaros.

5.5. lzveidots satura attistiba bazéts Muzeja zimols

Sakot ar 2020. gadu, Muzejs, reagéjot uz plasakam parmainam sabiedriba un uzsakot
pardefinéSanas procesu, Komunikacijas darba pakapeniski ir atteicies no iepriek$éjiem Muzeja
zimola elementiem un ir izstradajis lakoniskus, viegli uztveramus parejas perioda zimola
elementus — jaunas majaslapas un identitati socialo mediju kontos, jaunu navigacijas sistemu,
izremontétas publiski pieejamas telpas, t. sk., izstazu zales Muzeja galvenaja €ka; labiekartots gan

12



Muzeja galvenajai €kai, gan Farmacijas muzeja ékai piegulosais darzs. Lai kliitu par starpnozaru
pieeja balstitu integréto zinatnu komunikacijas platformu veselibas joma, Muzejs stratégiskas
planoSanas perioda lidz 2027. gadam savas pardefinéSanas gaita veiks pilna cikla
parzimolosanu.

Muzeja pardefinéSanu uzsakam ar pasa Muzeja véstures izveértéSanu. Turpmak ar
parzimoloSanas aktivitatém nodroSinasim Muzeja nakotné ieintereséto sabiedribas grupu
iesaisti, veiksim esoSo un potencialo Muzeja auditoriju segmentaciju, izstradasim atbilstoSus
saturiskos orientierus un veidosim noturigu sabiedribas interesi par Muzeju un ta krajumu ka
zinasanu ekonomikai un kultdrsocialajiem procesiem relevantu, pieejamu un laikmetigam
interpretacijam atvértu informativo vidi macibam, pétniecibai, pasizaugsmei un sabiedriskas
domas apritei.
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